


This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to 
the following two conditions: (1) This device may not cause harmful 
interference, and (2) this device must accept any interference received, 
including interference that may cause undesired operation.

®

Beperkte Garantie van Lenovo - Klantmelding

Lees de beperkte garantie van Lenovo (LLW), beschikbaar in 30 talen. U kunt 
naar http://www.lenovo.com/warranty gaan om het te lezen.
Als u de LLW niet kunt bekijken, neem dan contact op met uw lokale Lenovo 
kantoor of dealer om een gedrukte versie te verkrijgen.

Garantie informatie van toepassing op uw apparaat:
1. Garantieperiode: 3 jaar
2. Type garantieservice: Customer Replaceable Unit ("CRU") en Afgeven of 

Opsturen door Klant-Service.
3. Beperkte garantie van Lenovo versie: L505-0010-02 08/2011

Voor garantieservice gaat u naar de telefoonlijst op 
www.lenovo.com/support/phone. Telefoonnummers kunnen zonder 
voorafgaand bericht worden gewijzigd.

2-9. 

Als u een probleem hebt bij het instellen of gebruiken van uw monitor, dan zou u het 
zelf op kunnen lossen. Voordat u uw dealer of Lenovo belt, probeert u de aanbevolen 
acties die gepast zijn voor uw probleem.

Tabel 2-10. Foutoplossing
Probleem Mogelijke oorzaak Aanbevolen actie

De voedingsindicator is 
wit, maar er is geen 
beeld.

De beeldkwaliteit is 

onaanvaardbaar.

Er is een schermbericht met de 
tekst "Buiten bereik" of "HZ?".

Er is geen beeld en de 
aan/uit-indicator knippert wit.

Controleer of het stroomsnoer 
juist is aangesloten.

Schakel de monitor in.

Zorg ervoor dat het stopcontact 
stroom heeft.

Probeer een ander stroomsnoer 
te gebruiken.

Probeer een ander stopcontact te 
gebruiken.

De stroomschakelaar van de 
monitor is niet ingeschakeld.

Het stroomsnoer zit los of is 
losgekoppeld.

Er is geen stroom bij het 
stopcontact.

De videosignaalkabel zit los of 
is losgekoppeld van het systeem 
of de monitor.

De videosignaalkabel is niet 
volledig aangesloten op de 
monitor of het systeem.

De functie van automatische 
beeldinstelling werd niet 
uitgevoerd (LCD monitor).

Het systeem is ingesteld op een 
weergavemodus die niet wordt 
ondersteund door deze monitor.

Als u een oude monitor 
vervangt, sluit u het opnieuw 
aan en past u de 
weergavemodus aan naar 
binnen het gespecificeerde 
bereik voor uw nieuwe monitor.

Als deze opties niet werken, 
neemt u contact op met het 
Klantenservicecentrum.

Bij het gebruik van een 
Windows-systeem, start u het 
systeem opnieuw in veilige 
modus, en selecteer vervolgens 
een ondersteunde 
weergavemodus voor uw 
monitor.

Voer een automatische 
beeldinstelling uit (LCD monitor).

De kleurinstellingen kunnen 
onjuist zijn.

Selecteer een andere 
kleurinstelling in het OSD-menu.

De helderheid en het contrast 
van de monitor staan op de 
laagste instelling.

Pas de instelling voor helderheid 
en contrast aan via het OSD-(On 
Screen Display) menu.

Zorg ervoor dat het videosignaal 
goed is aangesloten op het 
systeem.

Zorg ervoor dat de signaalkabel 
stevig is aangesloten op het 
systeem en de monitor.

Raadpleeg de Gebruikershandleiding voor aanvullende informatie over het oplossen van 
problemen.

De voedingsindicator brandt 
niet en er is geen beeld

Avenida Antonio Dovalí Jaime No. 70,Torre A, 

Piso 14, Colonia Zedec Santa Fe, Alcaldía Álvaro Obregón, CP 01219  Ciudad de México,

Troubleshooting information
If you have a problem setting up or using your monitor, you might be able to solve it 
yourself. Before calling your dealer or Lenovo, try the suggested actions that are 
appropriate to your problem.   

Table 2-1. Troubleshooting

Problem Possible cause Suggested action
The power indicator is not lit 
and there is no image.

• The monitor’s power switch is
  not switched on.
• The power cord is loose or   
  disconnected.
• There is no power at the 
  outlet.

• Be sure the power cord is 
  connected properly.
• Be sure the outlet has power.
• Power on the monitor.
• Try using another power cord.
• Try using another electrical 
  outlet.

The power indicator is white, 
but there is no image.

The video signal cable is loose 
or disconnected from the 
system or monitor.

Be sure the video signal is
connected with the system
properly.

The monitor brightness and 
contrast levels are at the 
lowest setting.

Adjust the brightness and
contrast setting on the OSD
(On Screen Display) menu.

The image quality is 
unacceptable.

The video signal cable is not 
connected with the monitor or 
system completely.

Be sure the signal cable is
firmly plugged into the system
and monitor.

The color settings may be
incorrect.

Select another color setting
from the OSD menu.

The automatic image setup 
function was not performed.

Perform automatic image setup.

There is a screen message 
that reads “Out of range” or 
“HZ?”.

There is no image and the 
power on indicator is flashing
white.

The system is set to a display 
mode which is not supported 
by this monitor.

• If you are replacing an old
  monitor, reconnect it and
  adjust the display mode to
  within the specified range for
  your new monitor.
• If using a Windows system,
  restart the system in safe
  mode, then select a supported
  display mode for your monitor.
• If these options do not work,
  contact the Support Center.

For additional troubleshooting information, please refer to the User's Guide.

如果您在设置或使用监视器时遇到问题，则可以自己解决问题。
在打电话给您的经销商或 Lenovo 之前，请尝试适用于您的问题的建议操作。

表 2-4.技术支持
问题 可能的原因 建议操作
电源指示灯未点亮且沒有
图像。

• 监视器的电源开关未打开。
• 电源线已松动或断开连接。
• 插座没有电。

• 务必确保电源线正确连接。
• 务必确保插座有电。
• 接通监视器电源。
• 尝试使用另一根电源线。
• 尝试使用另一个电源插座。

电源指示灯成白色，但沒有
图像。

视频信号电缆已松动或已
从系统或监视器断开连接。

务必确保视频信号线与系
统正确连接。

监视器亮度和对比度级别
处于最低设置。

调整 OSD（屏幕显示） 菜单
中的亮度和对比度设置。

图像质量令人无法接受。 视频信号电缆没有与监视
器或系统完全连接。

务必确保信号电缆牢固地
插入到系统和监视器中。

颜色设置可能不正确。 从 OSD菜单中选择另一种
颜色设置。

未执行自动图像设置功能。 执行自动图像设置。

出现“超出范围”或“赫兹？”
的屏幕消息。

没有图像，并且接通电源的
指示灯闪烁着白光。

系统被设置为不受此监视
器支持的显示方式。

• 如果您要更换原有的监视 
   器，则重新连接监视器并
   在新监视器的指定范围
   内调整显示方式。
• 如果使用的是Windows
   系统，则以安全方式重新
   启动系统，然后选择您的
   计算机支持的显示方式。
• 如果以上做法都不起作用，
   则联系Lenovo支持中心。

有关其他故障诊断的信息，请参阅《用户指南》。

Lenovo Limited Warranty-Customer Notice
Lenovo Limited Warranty-Customer Notice

Please read the Lenovo Limited Warranty (LLW) which is available in 30 
languages. You can visit http://www.lenovo.com/warranty to read it.
If you cannot access the LLW this way, contact your local Lenovo office or 
dealer to obtain a printed version.

Warranty Information applicable to your Machine:
1.Warranty Period: 3 years
2.Type of Warranty Service: Customer Replaceable Unit (“CRU”) and  
   Customer Carry-In or Mail-In Service
3.Lenovo Limited Warranty Version: L505-0010-02 08/2011

For warranty service consult the telephone list at www.lenovo.com/support
/phone. Phone numbers are subject to change without notice.

Lenovo客户有限保证 声明

请阅读有限保证声明（LLW),  LLW具有30种语言版本。您可以通过访问
http://www.lenovo.com/warranty 进行查看。如果不能查看LLW，请联系您本地的Lenovo
营业处或经销商来获得印刷版本的LLW。

适用于您机器的保修信息：

1.保修期： 3年
2.保修服务类型：客户可更换部件（CRU)和客户送修或邮寄服务
3.Lenovo有限保证声明版本：L505-0010-02 08/2011

有关保修服务的信息，请查询电话列表，地址为： www.lenovo.com/support/phone。
电话号码如有更改，恕不另行通知。

台灣聯想環球科技股份有限公司
臺北市南港區三重路66號8樓

Lenovo有限保證-客戶注意事項
請參閱聯想以30種語言提供的Lenovo Limited Warranty(LLW) 。請連上
http://www.lenovo.com/warranty網站參閱本保固書。無法以此一方式參閱時，請向當地的聯想業務單
位或經銷商索取書面版本的保固書。

您機器的保固資訊如下：
1. 保固期限：3年
2. 保固服務類型：客戶可自行更換元件(“CRU”）及客戶親自或郵寄送修服務
3. Lenovo有限保證版本：L505-0010-02 08/2011

您可以從www.lenovo.com/support/phone網站取得保固維修電話清單。電話號碼若有變更恕不另行通
知。

Important Battery Recycling and WEEE information

Don’t dispose of your product or battery with your household waste.    
Refer to the Compliance Guide that came with your product for further 
information. or go to https://www.lenovo.com/recycling

Manufactured by:
Lenovo Centro Tecnológico S. de R.L. de  C.V.
Apodaca Technology Park
Boulevar Escobedo #316
Apodaca, Nuevo León, México
C.P. 66601 

Marketing by:
Lenovo México S. de R.L. de  C.V.
Av. Santa Fe 505, Piso 15
Col. Cruz Manca
Cuajimalpa, D.F., México
C.P. 05349
Tel. (55) 5000 8500

(1) 使用30分鐘請休息10分鐘。
(2) 未滿2歲幼兒不看螢幕，2歲以上每天看螢幕不要超過1小時。
產品操作手冊請參照網址: 
https://pcsupport.lenovo.com/solutions/t34wd_40

台灣 RoHS 表格也請參照此網址輸入型號可找到。

警語: 使用過度恐傷害視力。
注意事項:

Bangladesh RoHS Statement
This product shipping to Bangladesh comply with RoHS requirements as prescribed in the Hazardous Waste (E-waste) 
Management Rules, 2021 by Government of Bangladesh.
Bangladesh E-waste Management Reminder
Please manage, dismantle, dispose of, or recycle e-waste properly as per the Environmental Protection Rules ,1997 to avoid 
the harm that may be caused to the environment and ecosystem, public interest and public health.

設備名稱：液晶顯示器

單元
限用物質及其化學符號

鉛 (Pb) 汞 (Hg) 鎘 (Cd) 六價鉻 (Cr+6) 多溴聯苯 (PBB) 多溴二苯醚
(PBDE)

塑料外框 ○ ○ ○ ○ ○ ○

後殼 ○ ○ ○ ○ ○ ○

液晶面板 － ○ ○ ○ ○ ○

電路板組件 － ○ ○ ○ ○ ○

底座 ○ ○ ○ ○ ○ ○

電源線 － ○ ○ ○ ○ ○

其他線材 － ○ ○ ○ ○ ○

備考 1.〝○〞係指該項限用物質之百分比含量未超出百分比含量基準值。
備考 2.〝－〞係指該項限用物質為排除項目。

問題 可能原因 建議操作
電源指示燈不亮而且沒有
畫面。

• 未打開顯示器的電源開關。
• 電源線鬆脫或被拔掉。
• 電源插座沒電。

• 確定已接好電源線。
• 確定電源插座有電。
• 開啟顯示器的電源。
• 嘗試使用其他的電源線。
• 嘗試使用其他的電源插座。

電源指示燈亮著白色，但是
沒有畫面。

視訊信號纜線從系統或顯
示器上鬆脫或被拔掉。

確定視訊信號纜線已與系
統接好。

顯示器的亮度和對比層次
均設定在最小值。

從 OSD（螢幕顯示）功能表
調整亮度和對比設定。

畫質不佳。 視訊信號纜線與顯示器或
系統未接緊。

確定信號纜線已緊密插在
系統及顯示器上。

色彩設定可能不正確。 從 OSD功能表中選取其他
色彩設定。

未執行自動畫面設定功能。 執行自動畫面設定。

螢幕出現“超出範圍”或
“HZ？”

沒有畫面而且電源指示燈
閃爍白色。

顯示器不支援系統設定的
顯示模式。

• 如果您要更換舊的顯示器，
請重新接上舊顯示器，並將
顯示模式調整在新顯示器的
指定範圍內。
• 如果您使用Windows系統
，請以安全模式重新啟動，然
後為您的顯示器選取支援的
顯示模式。
• 如果上述方法都無法解決
問題，請聯絡Lenovo支援中
心。

如需其他疑難排解資訊，則參閱《使用手冊》。

如果您在安裝或使用顯示器時遇到問題，可以試著自行解決。在致電您的經銷商
或 Lenovo 之前，請先嘗試可解決您問題的適用建議動作。

表2-8 疑難排解

的訊息。


